
Millones de personas son víctimas de fraude 
al consumidor y robo de identidad cada año.*

Usted necesita

IDTheftDefense®

Servicios de Restauración y Protección contra Robo de Identidad Servicios de Restauración y Protección contra Robo de Identidad



El robo de identidad y otros tipos de fraude cibernético continúan siendo un 
problema creciente, tanto en los Estados Unidos como en el resto del mundo.* 

MONITOREO
Más de lo que importa
IDTheftDefense® monitorea su Información de Identificación 
Personal (PII), no solo su número de Seguro Social, tarjetas de 
crédito y cuentas bancarias. Monitorea mucho más. Si se detecta 
algún cambio en su estado, recibirá una alerta a través de una 
notificación push en el dispositivo móvil.

CONSULTORÍA
Cuando lo necesite
Los especialistas de identidad de IDTheftDefense están disponibles 
para responder consultas acerca de innumerables problemas o 
inquietudes relacionados con la identidad. No tiene que ser víctima 
de robo de identidad para aprovechar los servicios de consulta. 
Hable con un especialista de identidad cuando tenga preguntas 
acerca de una violación de datos reciente o si recibe un correo 
electrónico o llamado telefónico sospechoso. Incluso puede recibir 
consejos para proteger de manera proactiva su información 
personal.

RESTAURACIÓN
de la identidad
Los miembros de IDTheftDefense tienen acceso a los servicios de 
consulta que prestan nuestros investigadores privados con licencia 
si ocurre un incidente de robo de identidad. El investigador hará 
lo que sea necesario durante el tiempo que sea necesario para 
restaurar su identidad al estado en que estaba antes del robo. El 
investigador trabajará en su nombre para resolver el problema y 
se comunicará con los organismos gubernamentales, instituciones 
financieras, agencias de crédito y agencias de cobranza 
correspondientes.

¿Cómo derrota a los 
delincuentes?

CON EL MEJOR 
EQUIPO POSIBLE.

Las víctimas pierden billones de dólares cada año en Estados Unidos para identificar el robo, y pueden gastar una 

cantidad exorbitante de tiempo y dinero tratando de resolver el robo de identidad y sus consecuencias.* Los delincuentes 

son cada vez mejores en lo que hacen. Y no desisten de su empeño. Necesita la protección de una institución establecida 

que entienda todas las posibles amenazas, cómo protegerse contra ellas y cómo restaurar su identidad al estado en 

que estaba antes del robo. Usted merece la tranquilidad que los servicios de protección contra el robo de identidad y de 

restauración de la identidad IDTheftDefense®/IDTheftDefense® Platinum pueden proporcionar.

Los servicios de restauración de 
IDTheftDefense son:

•	 SERVICIO COMPLETO
	 Los investigadores trabajarán 

en nombre del miembro de 
IDTheftDefense para resolver el 
problema de robo de identidad, 
junto con los organismos 
gubernamentales, instituciones 
financieras, agencias de 
crédito y agencias de cobranza 
correspondientes.

•	 RETROACTIVO
	 Incluso si ya tiene un incidente 

previo de robo de identidad, usted 
igual recibirá los servicios de 
restauración.

•	 GARANTÍA DE SERVICIOS ILIMITADA
	 Los asesores de IDTheftDefense 

harán lo que sea necesario durante 
el tiempo que sea necesario para 
restaurar su identidad al estado en 
que estaba antes del robo.

CONECTADO. PROTEGIDO.
IDTheftDefense está cuidando de usted y se mantiene en contacto con usted de la forma más conveniente.

•	 Los especialistas capacitados y experimentados en robo de 
identidad están listos para ofrecerle asesoramiento cuando lo 
necesite.

•	 La app IDTheftDefense le mantiene conectado desde cualquier 
lugar donde se encuentre. Descárguela y siempre tendrá a su 
alcance a un especialista en robo de identidad, listo para ayudarle.

•	 Monitoreo del panel en línea, a través de la app o del sitio web que 
se actualiza diariamente, para que pueda ver de inmediato si su 
identidad se fue comprometida.

•	 Se envían alertas para que pueda revisar los cambios en su 
información personal y de crédito.



Características del Plan IDTheftDefense®

Más valor por su dinero

Monitoreo del límite financiero de la cuenta	 	 •

Administración de la reputación	 	 •

Puntaje de la reputación	 	 •

Monitoreo de crédito de tres agencias	 	 •

Restauración de servicio completo	 •	 •

Garantía de servicios ilimitada	 •	 •

Monitoreo de redes sociales	 •	 •

Rastreador de puntaje de crédito mensual	 •	 •

Administración de la privacidad en línea	 •	 •

Monitoreo de solicitudes y transacciones de alto riesgo	 •	 •

Alertas instantáneas de consultas de crédito que inciden en el puntaje	 •	 •

Monitoreo de números de cuentas bancarias	 •	 •

Alertas de nuevas solicitudes con SSN o datos de identificación personal	 •	 •

Monitoreo de nombres de usuario	 • 	 •

Alertas y monitoreo de agresores sexuales	 •	 •

Búsqueda de agresores sexuales	 •	 •

Protección contra Fraude de Identidad**	 Hasta $1 millón	 Hasta $3 millones

Consulta del informe de datos médicos	 •	 •

Monitoreo del apellido de soltera de la madre	 •	 •

Monitoreo de información privada [NPI] en la Dark Web	 •	 •

Enlaces para reducción de solicitaciones	 •	 •

Monitoreo de telecomunicaciones	 •	 •

Monitoreo de alquileres con opción de compra	 •	 •

Monitoreo de préstamo para automóviles tipo "compra aquí, paga aquí" (BHPH)	 •	 •

Monitoreo de empeño de autos o títulos	 •	 •

Monitoreo de préstamos subprime para automóviles	 •	 •

Monitoreo de registros públicos	 •	 •

Monitoreo de expedientes judiciales	 •	 •

Monitoreo de préstamo del día de pago	 •	 •

Verificación de cambio de dirección	 •	 •

Monitoreo de la Dark Web	 •	 •

Alertas de amenazas de identidad	 •	 •

App móvil	 •	 •

Monitoreo automático (Solo miembro nombrado)	 •	 •

Consultas sobre cualquier tema de seguridad cibernética	 •	 •

Notificaciones de violación de datos	 •	 •

Consultas sobre extravío de billetera	 •	 •

Asistencia en vivo a los miembros	 •	 •

Asistencia de emergencia 24/7	 •	 •

Consultas sobre acoso cibernético	 •	 •

Monitoreo de menores (Solo plan familiar)	 •	 •



Los servicios de restauración y protección contra el robo de identidad IDTheftDefense® y IDTheftDefense® Platinum ("IDTD") se ofrecen mediante un acuerdo contractual entre Primerica Client Services, Inc. y Pre-Paid Legal Services, 
Inc. (“PPLSI”). Ni Primerica Client Services, Inc. ni sus ejecutivos, empleados y representantes de ventas proporcionan, directa o indirectamente, protección contra el robo de identidad, servicios de restauración ni de asesoría. Todos 
los investigadores privados con licencia tienen licencia en el estado de Oklahoma. Los planes de IDTD están disponibles a tarifas individuales o familiares. El plan familiar cubre al miembro nombrado, al cónyuge o pareja de hecho 
del miembro nombrado y hasta 10 hijos dependientes menores de 18 años de edad. Los servicios de consulta y de restauración están disponibles para los hijos dependientes elegibles de entre 18 y 26 años de edad que no se hayan 
casado nunca y sean estudiantes a tiempo completo o que vivan de forma permanente en la misma residencia que el miembro nombrado. Para conocer todos los términos, la cobertura, las condiciones y las limitaciones, consulte 
la página del producto IDTheftDefense en Primerica Online.

* AARP.org, “Identity Fraud Cost Americans $43 Billion in 2023”, 10 de abril de 2024
** Se emite un Plan de Protección contra Fraude de Identidad a través de un proveedor reconocido a nivel nacional. PPLSI no es una compañía de seguros. Cubre ciertos gastos por fraude de identidad y costos legales como 
consecuencia de un incidente cubierto de fraude de identidad. Consulte el Plan para conocer todos los términos, la cobertura, las condiciones, las limitaciones y los miembros de la familia elegibles para el Plan.
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El Plan IDTheftDefense le proporciona
RESTAURACIÓN COMPLETA
•	 Un punto de contacto durante todo el proceso para quitarle un peso de 

encima.

•	 Organiza los detalles de los problemas de robo de identidad sin 
resolver y busca otros casos de robo de identidad.

•	 Los casos permanecen abiertos por 120 días después de la resolución a 
fin de asegurar que no vuelva a ser atacado.

•	 Revisa su historial de crédito para saber si hubo posible fraude en 
áreas como:

	 -  Registros públicos (gravámenes, juicios, quiebras)

	 -  Cuentas de crédito (nuevas o derogatorias)

	 -  Direcciones

	 -  Empleo anterior

	 -  Explica sus derechos, el proceso y las responsabilidades implicadas.

•	 Presenta alertas de fraude y disputas ante agencias de informes y 
acreedores si es necesario.

•	 IDTheftDefense hace lo necesario para restaurar su identidad a su 
estado anterior al robo.

GARANTÍA de servicios 
ilimitada
El plan IDTheftDefense incluye una 
garantía de servicios ilimitada. Si 
usted llegara a ser víctima de robo 
de identidad, IDTheftDefense hará lo 
que sea necesario, durante el tiempo 
que sea necesario, para restaurar su 
identidad a su estado anterior al robo.

PLAN INDIVIDUAL	 PLAN FAMILIAR
(Solo para usted)	 (Para usted, su cónyuge o pareja de hecho, hasta 10 hijos dependientes elegibles 

menores de 18 años. Los hijos dependientes elegibles de entre 18 y 26 años que 
vivan en su casa o sean estudiantes a tiempo completo y no se hayan casado 
nunca son elegibles para los servicios de consulta y restauración solamente).

$11.00 al mes	 $22.00 al mes

IDTheftDefense®

PLAN INDIVIDUAL	 PLAN FAMILIAR
(Solo para usted)	 (Para usted, su cónyuge o pareja de hecho y hasta 10 hijos dependientes 

elegibles menores de 18 años. Los hijos dependientes elegibles de entre 18 y 
26 años que vivan en su casa o sean estudiantes a tiempo completo y no se 
hayan casado nunca son elegibles para los servicios de consulta y restauración 
solamente).

$17.00 al mes	 $32.00 al mes

IDTheftDefense® Platinum

Protección
contra fraude de identidad 
de $1 MILLÓN a
$3 MILLONES
IDTheftDefense ofrece hasta $1 
millón en Protección contra Fraude 
de Identidad, y hasta $3 millones 
en cobertura con IDTheftDefense 
Platinum. Cubre ciertos gastos por 
fraude de identidad y costos legales 
como consecuencia de un incidente 
cubierto de fraude de identidad.


